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PREMESSA 
Il presente documento disciplina le modalità di svolgimento della procedura relativa all’attivazione di un Sistema 
Dinamico di Acquisizione (di seguito, per brevità, anche “SDA”) per l’affidamento della fornitura di ARREDI 
SANITARI, ARREDI DA UFFICIO E ARREDI VARI destinati alle Aziende ed Enti del Servizio Sanitario della 
Regione Toscana, indetta da ESTAR, ai sensi dell’art.  55 del D. Lgs.  n.  50/2016, con Determinazione n. 443 del 
3/4/2023. 
Il Bando di gara, inviato per la pubblicazione sulla Gazzetta Ufficiale dell’Unione Europea in data 14/4/2023, sarà   
pubblicato    sulla    Gazzetta    Ufficiale    della    Repubblica    Italiana, sul   sito www.estar.toscana.it, sulla 
piattaforma regionale Sitat-sa, nonché per estratto sui due quotidiani a diffusione regionale e due quotidiani a 
diffusione nazionale. 
La presente procedura si svolgerà attraverso l’utilizzazione della piattaforma telematica START, conforme alle 
prescrizioni di cui al D. Lgs. n. 50/2016 e nel rispetto delle disposizioni di cui al D. Lgs. n. 82/2005 (Codice 
dell’Amministrazione Digitale), mediante la quale verranno gestite le fasi di pubblicazione della procedura, 
presentazione della domanda di partecipazione, d’analisi, valutazione e ammissione allo SDA, di indizione degli 
appalti specifici e relative valutazioni, oltre che le comunicazioni e gli scambi di informazioni, tutto come meglio 
specificato nel presente Disciplinare. 
Le specifiche tecniche delle singole forniture saranno dettagliate nei capitolati tecnici dei successivi Appalti Specifici. 
 
N.B.: le norme regolatrici del Sistema Dinamico di Acquisizione e degli Appalti specifici, che saranno attivati nel 
periodo di validità dello stesso, subiranno un aggiornamento in considerazione dell’entrata in vigore del nuovo 
Codice degli appalti, previsto in attuazione dell’art. 1 della Legge 21/6/2022 n. 78. 
 
 
ART. 1 - DURATA 
Il presente SDA, ai sensi dell’art. 55 del D. Lgs. n. 50/2016, ha una durata di 24 (ventiquattro) mesi, dalla data di 
invio del bando alla GUUE per la relativa pubblicazione. 
ESTAR si riserva, altresì, il diritto di sospendere o chiudere il Sistema Dinamico di Acquisizione anteriormente alla 
data ultima di durata sopra indicata. 
Per durata del Sistema Dinamico di Acquisizione si intende il periodo entro il quale ESTAR potrà avviare i singoli 
Appalti specifici di cui all’art. 55 del D.Lgs. n. 50/2016, ad esclusione dei primi 30 (trenta) giorni dalla data di 
pubblicazione necessari per l’abilitazione. 
Per tutta la durata del SDA, ESTAR potrà esperire Appalti specifici invitando gli operatori ammessi a presentare 
offerta. Gli operatori economici in possesso dei requisiti richiesti dal Bando potranno inviare domanda di 
partecipazione al SDA medesimo. 
Gli Appalti specifici avranno una durata pluriennale, anche superiore alla scadenza del SDA stesso; la durata sarà 
definita in fase di indizione di ciascun appalto specifico. 
 
ART. 2 - QUADRO ECONOMICO 
Il valore stimato del presente SDA ammonta ad € 100.000.000,00 IVA esclusa. Tale somma non è superabile e 
costituisce il limite massimo aggiudicabile mediante procedure ristrette ai sensi dell’art. 61 del D. Lgs 50/2016. 
Si precisa che il richiamato valore è frutto di una stima relativa al presumibile fabbisogno delle Aziende Sanitarie 
della Regione Toscana che utilizzeranno lo SDA nel suo arco temporale di durata. 
Pertanto, la predetta stima non è in alcun modo impegnativa, né vincolante per ESTAR nei confronti dei soggetti 
ammessi allo SDA. 
 

 
ART. 3 - CRITERIO DI SCELTA DEL CONTRAENTE 
I singoli Appalti specifici saranno aggiudicati sulla base del criterio del minor prezzo o dell’offerta  
economicamente più vantaggiosa, sulla base di elementi qualitativi che saranno indicati nelle lettere di invito di 
ciascun appalto specifico. 
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Art. 3.1 - Fase esecutiva del contratto 
I contratti che deriveranno da ciascun Appalto specifico concluso da ESTAR per conto delle Aziende Sanitarie 
saranno stipulati dagli Enti interessati, previo espletamento dei controlli di legge da parte di ESTAR. Per quanto 
riguarda la fase esecutiva del contratto si rimanda al Regolamento 7/R di Regione Toscana. 
 
ART. 4 MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA DI AMMISSIONE 
La partecipazione al presente SDA, svolto in modalità telematica, è aperta, previa registrazione, dell’OE in possesso 
dei requisiti richiesti dal presente Bando di Gara, alla piattaforma https://start.toscana.it, sezione SDA oppure 
tramite il sito ESTAR reperibile al seguente indirizzo: https://www.estar.toscana.it/ns-fornitori/ns-starts da sez. 
SDA. 
L’OE dovrà seguire le indicazioni attraverso la sezione “iscrizione all’indirizzario”, menu “registrazione 
indirizzario”. Le istruzioni riguardanti la procedura di registrazione sono disponibili nella piattaforma SDA, 
consultando il “manuale iscrizione fornitori”. 
Una volta ottenute le credenziali gli OE potranno richiedere l’abilitazione al presente Bando Istitutivo. 
 
Art. 4.1 - Dotazione informatica per la partecipazione all’appalto 
La partecipazione alle procedure di scelta del contraente svolte telematicamente è aperta, previa identificazione, a 
tutti gli operatori economici interessati in possesso dei requisiti richiesti dalla singola procedura di gara. 
Per poter operare sul sistema gli Utenti dovranno essere dotati della necessaria strumentazione. 
Configurazione hardware minima di una postazione per l'accesso al sistema: 

 Memoria RAM 2 GB o superiore; 

 Scheda grafica e memoria on-board; 

 Monitor di risoluzione 800x600 pixel o superiori; 

 Accesso a internet ADSL a 640 kbit/s 
Tutti gli strumenti necessari al corretto funzionamento di una normale postazione 
 (es. tastiere, mouse, video, stampante etc.); 
Sulla postazione, dovrà essere disponibile un browser per la navigazione su internet: fra i seguenti: 
- Microsoft Internet Explorer 6.0 o superiori; 
- MozillaFirefox 9.0 o superiori; 
Inoltre, devono essere presenti i software normalmente utilizzati per l'editing e la lettura dei documenti tipo (elenco 
indicativo): MS Office; Open Office o Libre Office; Acrobat Reader o altro lettore documenti .PDF 
Va ricordato che per garantire una maggiore riservatezza delle trasmissioni viene richiesto certificato SSL con livello 
di codifica a 128bit. 
 
I titolari o legali rappresentanti o procuratori degli operatori economici che intendono partecipare all’appalto 
dovranno essere in possesso di un certificato di firma digitale in corso di validità rilasciato da un organismo incluso 
nell’elenco pubblico dei certificatori tenuto da DigitPA, secondo quanto previsto dal Codice dell’Amministrazione 
Digitale (art. 29 c.1) e specificato dal DPCM 30 marzo 2009, nonché del relativo software per la visualizzazione e la 
firma di documenti digitali. 
Per garantire il massimo livello di sicurezza nelle connessioni telematiche si invitano gli operatori, ove possibile, a 
dotarsi anche di un certificato di autenticazione digitale in corso di validità rilasciato da un organismo incluso 
nell’elenco pubblico dei certificatori, tenuto da DigitPA. 
Le dichiarazioni rese e la documentazione prodotta dagli operatori economici, che partecipano alla presente 
procedura di gara, verranno considerate come carenti di sottoscrizione qualora siano sottoscritte con certificati di 
firma digitale rilasciati da organismi non inclusi nell’elenco pubblico dei certificatori tenuto da DigitPA. 
 
Art. 4.2 - Reperibilità della documentazione di gara 
La documentazione ufficiale di gara sarà resa disponibile in formato elettronico, e scaricabile dal sopra citato sito 
https://start.toscana.it, sezione SDA. 
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Art. 4.3 - Richiesta d’informazioni 
Eventuali informazioni complementari e/o chiarimenti sul contenuto del Bando, del presente Capitolato d’Oneri e 
degli altri documenti della procedura, potranno essere richiesti esclusivamente per il tramite della piattaforma 
START, nella sezione SDA al link di cui al presente appalto, per tutta la durata del presente SDA. 
Le richieste dovranno essere trasmesse in via telematica, attraverso l’apposita sezione del Sistema denominata 
“Comunicazioni" e facente riferimento al bando istitutivo. 
Chiarimenti e richieste di informazioni facenti riferimento ai successivi singoli Appalti Specifici dovranno essere 
trasmessi secondo le modalità indicate nelle specifiche documentazioni. 
I chiarimenti e le informazioni sulla documentazione della procedura verranno pubblicati da ESTAR quali 
documentazione aggiuntiva ed integrante la documentazione del Bando Istitutivo. 
La pubblicazione, quindi, comporta la piena conoscenza dell'atto. 
 
ART. 5 - LINGUA DELLA DOCUMENTAZIONE DA PRODURRE 
La documentazione richiesta ai fini della partecipazione alla presente procedura dovrà essere predisposta in lingua 
italiana. Si precisa che nel caso in cui la documentazione sia redatta in lingua diversa dall’italiano dovrà essere 
corredata da traduzione giurata. 
 
ART. 6 - PAGAMENTO DEL CONTRIBUTO ALL’ANAC 
Ai fini della presentazione della propria abilitazione al presente bando istitutivo non è previsto alcun pagamento 
delle contribuzioni. Il CIG che determina l’obbligo di pagamento delle contribuzioni dovute ad ANAC, ai sensi 
dell’art. 1, commi 65 e 67, della legge 23 dicembre 2005, n. 266, verrà acquisito per ciascun singolo appalto specifico 
nell’ambito del Sistema Dinamico di Acquisizione. 
L’affidamento del servizio in oggetto verrà disciplinato da ESTAR negli appositi e successivi Appalti Specifici. 
 
ART. 7 - SICUREZZA 
In considerazione della natura della presente procedura di ammissione allo SDA, che non comporta l’affidamento di 
alcun contratto, non sussiste, ai sensi dell’art. 26 del D.Lgs. 9 aprile 2008 n. 81, l’obbligo di procedere alla 
predisposizione dei documenti di cui all’art. 26 commi 3 e 3 ter del predetto decreto. Resta inteso che la 
predisposizione di tali documenti, nei casi previsti dalla legge, sarà a carico di ciascun appalto specifico. 
 
ART. 8 - CAUZIONE 
Per la partecipazione al SDA non è prevista la costituzione né la produzione di alcuna garanzia provvisoria. In 
analogia agli adempimenti di cui ai precedenti art. 6 e 7 la produzione della cauzione sarà a carico di ciascun Appalto 
Specifico. 
 
ART. 9 - FINALITÀ E FUNZIONAMENTO DEL SISTEMA DINAMICO DI ACQUISIZIONE 
La presente procedura ha ad oggetto l’ammissione degli Operatori Economici al Sistema Dinamico di Acquisizione 
per l’affidamento della “Fornitura di ARREDI SANITARI, DA UFFICIO E ARREDI VARI” destinati alle 
Aziende ed Enti del Servizio Sanitario della Regione Toscana, alle condizioni tutte espressamente stabilite nel 
Bando Istitutivo del presente SDA, nel presente Disciplinare e relativi allegati. I singoli appalti specifici potranno 
prevedere, quali destinatari, anche la Regione Toscana e gli Enti locali della Regione Toscana.  
Il presente SDA, pertanto, è volto alla costituzione di un elenco di operatori economici: tali operatori economici 
saranno di volta in volta invitati da ESTAR a partecipare ai singoli appalti specifici per l’aggiudicazione di specifici 
contratti, che potranno essere di valore inferiore o superiore alla soglia di rilievo comunitario e che verranno 
aggiudicati sulla base del criterio del minor prezzo o dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi del 
comma 3 dell’art.  95 del D.Lgs.  n.  50/2016, come precedentemente indicato. 
 
ART.10. - REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 
Sono ammessi al Sistema tutti gli operatori economici in possesso dei requisiti richiesti nel Bando e che presentano 
la relativa domanda di ammissione, ovvero tutti gli operatori economici devono essere in possesso dei seguenti 
requisiti: 
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- iscrizione alla C.C.I.A.A., per attività congruenti l’oggetto del presente appalto, o nel registro delle commissioni 
provinciali per l’artigianato in conformità con quanto previsto dal comma 3 dell’art. 83 del D. Lgs. 50/2016 
N.B. 
a) Per quanto riguarda la categoria della fornitura oggetto del SDA: in fase di caricamento della documentazione 
relativa al presente bando, ESTAR individuerà quella reperibile sulla piattaforma START, quanto più attinente 
all’oggetto del SDA stesso. 
Tale categoria non potrà sempre corrispondere alle categorie di iscrizione alla C.C.I.A.A. o nel registro delle 
commissioni provinciali per l’artigianato, considerata la natura eterogenea delle forniture comprese nel presente 
SDA. 
b) ESTAR si riserva la possibilità di richiedere eventuali requisiti di capacità economico-finanziaria e tecnico-
professionale in fase di indizione di ciascun appalto specifico essendo, i medesimi, strettamente attinenti al 
contenuto dell’appalto specifico e proporzionati all’importo del medesimo (ex art. 83 comma 2 del D. Lgs 
50/2016). 
 
ART. 11 - PARTECIPAZIONE/AMMISSIONE AL SISTEMA DINAMICO DI ACQUISIZIONE 
Ai sensi dell’art. 55 del D. Lgs. n. 50/2016 l’ammissione consente all’operatore economico di ricevere tutti gli inviti 
agli Appalti Specifici che verranno pubblicati nell’ambito del presente SDA. 
L’operatore economico potrà, ove interessato, partecipare agli appalti specifici indetti da ESTAR alle condizioni e 
alle modalità previste nel Bando Istitutivo e negli inviti trasmessi, come dettagliatamente descritto al successivo 
paragrafo 11.6. 
L’ammissione al presente SDA non comporta l’aggiudicazione di alcun contratto o procedura a favore 
dell’operatore economico ammesso, né vincola ESTAR ad aggiudicare ovvero attribuire una qualsiasi fornitura di 
servizi all’operatore economico ammesso allo SDA. 
 
La domanda di ammissione al presente SDA può essere inviata in qualsiasi momento per tutta la durata dello stesso. 
Possono richiedere la partecipazione al presente SDA i soggetti di cui agli artt. 45 e 48 del D. Lgs. n. 50/2016, ad 
esclusione dei soggetti di seguito indicati. 
 
Art. 11. 1 - Forma di partecipazione 
I consorzi fra società cooperative e i consorzi stabili possono richiedere la partecipazione al presente SDA in forma 
associata. In particolare il consorzio stabile dovrà allegare copia delle delibere dei rispettivi organi deliberativi di 
ciascuna impresa consorziata, da cui si evinca che le stesse abbiano stabilito di operare in modo congiunto nel 
settore dei contratti pubblici, per un periodo di tempo non inferiore a cinque anni, istituendo a tal fine una comune 
struttura di impresa. 
Non è possibile richiedere l’ammissione allo SDA in forma di raggruppamento temporaneo di impresa (R.T.I.) o di 
consorzio ordinario. Tali operatori economici dovranno presentare la propria domanda di ammissione allo SDA in 
forma singola e, successivamente, partecipare in forma aggregata o consorziata con altre imprese singolarmente 
ammesse già allo SDA nei singoli Appalti Specifici. 
 
Art. 11.2 - Invio di una domanda di partecipazione al Bando Istitutivo (BI) dello SDA 
ESTAR avvia il Sistema Dinamico d’Acquisto di cui trattasi, pubblicando il “Bando Istitutivo” (BI) e il relativo 
Capitolato Tecnico. A partire dal momento della pubblicazione del BI e per tutta la durata del SDA (24 mesi), sarà 
sempre possibile per gli operatori economici richiedere di essere “abilitati” al sistema stesso. 
La presentazione della domanda di ammissione mediante l’utilizzo del Sistema dovrà avvenire, collegandosi al sito 
internet www.start.toscana.it, menù Sistema Dinamico Acquisizione. 
Per richiedere l’ammissione, un operatore economico, previa registrazione al Sistema, con le modalità e in 
conformità alle indicazioni di cui alle “manuale iscrizione fornitori”, deve accedere all’interfaccia dello SDA in 
START attraverso un percorso guidato strutturato in più step. 
I documenti di seguito descritti dovranno essere firmati digitalmente – secondo le modalità descritte nel suddetto 
manuale, da parte del Legale Rappresentante o procuratore munito di apposita procura di cui dovranno essere 
forniti gli estremi dell’atto in sede di Modello di dichiarazione dei requisiti di partecipazione, la procura dovrà, 
altresì, essere allegata a Sistema secondo le modalità più avanti descritte. 
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Si precisa, altresì, che, qualora l’operatore necessiti allegare più di un documento per campo, essi dovranno essere 
aggregati in un unico file compresso (non firmato digitalmente) in formato elettronico 
.zip ovvero .rar ovvero .7z ovvero equivalenti software di compressione dati. 
cliccare su bando Istitutivo cliccare presenta domanda 
avanzare secondo il percorso guidato proposto dalla procedura inserendo i dati nel form on line passo 1: forma di 
partecipazione/dati identificativi 
passo 2: dichiarazioni 
 
L’operatore economico deve allegare il documento “Modello di dichiarazione dei requisiti di partecipazione” 
inserito da ESTAR in fase di caricamento della documentazione relativa al presente SDA sulla piattaforma START. 
Tale form conterrà: 
- numero iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato e agricoltura oppure 
nel registro delle commissioni provinciali per l’artigianato per attività congruenti con quelle oggetto della presente 
procedura di gara. Il concorrente non stabilito in Italia ma in altro Stato Membro o in uno dei Paesi di cui all’art. 83, 
comma 3 del Codice, allega dichiarazione giurata o secondo le modalità vigenti nello Stato nel quale è stabilito; 
- accettazione, senza condizione, né riserva alcuna, di tutte le norme e disposizioni contenute nel presente 
Bando Istitutivo e relativi allegati, compreso il Patto di integrità (la versione aggiornata del Patto di integrità sarà 
inclusa nella documentazione del singolo appalto specifico); 
-  di essere a conoscenza degli obblighi di condotta previsti dal “Codice di comportamento” della Stazione 
Appaltante, allegato al presente Bando Istitutivo (la versione aggiornata del Codice di comportamento è sempre 
reperibile nella sez. Trasparenza del sito di ESTAR). 
 
L’operatore economico deve allegare, inoltre, il documento “Elenco categorie merceologiche” inserito da ESTAR 
in fase di caricamento della documentazione relativa al presente SDA sulla piattaforma START, dove indica, ai soli 
fini informativi, le sottocategorie di interesse. 
 
Procura: qualora i documenti richiesti e sopra descritti siano sottoscritti da un procuratore (generale o speciale), il 
concorrente dovrà produrre, in questa fase, copia scansionata della procura notarile (generale o speciale) che attesti i 
poteri del sottoscrittore, con attestazione di copia conforme all’originale. 
 
L’operatore economico deve scaricare sul proprio computer il file “Domanda di partecipazione.pdf” generato da 
START. Tale documento contiene i dati inseriti nel percorso guidato, deve essere firmato digitalmente dal legale 
rappresentante o procuratore munito di apposita procura dell’operatore economico ed infine ricaricato in START, 
attraverso la funzionalità “Caricamento domanda di partecipazione firmata digitalmente”. 
L’ultimo step del percorso guidato consente di verificare i dati inseriti ed i file allegati, prima di procedere 
all’effettivo invio della domanda di ammissione, che avviene cliccando “Invia domanda”. 
La   piattaforma   START/SDA   darà   evidenza   del   corretto   invio   della   domanda   di   ammissione. 
L’operatore economico potrà in qualsiasi momento verificare la propria domanda di ammissione attraverso 
l’apposita funzionalità di verifica dello stato di avanzamento della domanda di ammissione presente nella 
piattaforma informatica. Attraverso la medesima funzionalità è anche possibile avere riscontro se la domanda di 
ammissione è stata verificata dalla stazione appaltante che ha avviato il bando istitutivo. 
La stazione appaltante ha sempre la possibilità di “accettare” o “rifiutare” una domanda di ammissione. 
Se la domanda di partecipazione è “accettata”, l’operatore economico sarà automaticamente invitato a qualsiasi 
appalto specifico avviato nell’ambito del SDA. 
Se la domanda di partecipazione è “rifiutata”, l’operatore economico dovrà sottoporre una nuova domanda di 
ammissione all’attenzione della stazione appaltante, attraverso il percorso guidato “Invia domanda di 
partecipazione”. 
 
N.B: senza una domanda di ammissione “accettata” non è possibile partecipare ad alcun appalto 
specifico relativo allo SDA. 
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Art. 11.3 - Valutazione delle domande di ammissione 
La valutazione delle domande di ammissione inviate dagli operatori economici viene effettuata da ESTAR in 
seduta/e riservate, per non diffondere l’elenco dei soggetti che saranno invitati a partecipare alle successive 
procedure ristrette di indizione di ciascun appalto specifico. 
La valutazione delle domande di partecipazione inviate dagli operatori economici viene effettuata da ESTAR nei 
termini e alle condizioni previste dall’art. 55, comma 7 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., potrà avvenire fino a 10 
giorni prima dell’attivazione di ciascun appalto specifico, e comunque per un tempo non inferiore a trenta 
giorni dalla data di pubblicazione del BI. 
Gli operatori economici richiedenti la partecipazione allo SDA possono essere invitati a completare o a fornire 
chiarimenti in ordine al contenuto della documentazione e delle dichiarazioni presentate, con facoltà di assegnare a 
tal fine un termine perentorio entro cui presentare quanto richiesto, pena il rigetto della domanda di ammissione. 
In ogni caso ESTAR si riserva la facoltà di richiedere, nel corso di tutta la durata del SDA, ogni ulteriore 
documentazione e chiarimento, qualora la documentazione presentata ai fini dell’ammissione non fosse ritenuta 
idonea e/o sufficiente, nonché i controlli inerenti al possesso dei requisiti dichiarati per l’ammissione. 
ESTAR provvederà a comunicare alla ditta richiedente l’eventuale diniego dell’ammissione allo SDA 
opportunamente motivato. 
Le comunicazioni saranno effettuate tramite l’apposito spazio all’interno di START denominato “Comunicazioni”, 
in base a quanto dichiarato nella Domanda di ammissione. 
In caso di diniego dell’ammissione, motivato, l’Impresa richiedente potrà comunque presentare una nuova domanda 
di ammissione successivamente all’acquisizione dei requisiti o delle condizioni la cui mancanza aveva determinato il 
precedente diniego di ammissione. 
 
Art. 11.4 - Mantenimento ed aggiornamento dell’ammissione allo SDA 
L’ammissione dell’operatore economico richiedente allo SDA sarà efficace per l’intero periodo di validità dello 
stesso SDA. 
L’ammissione impegna in ogni caso l’operatore economico al pieno ed integrale rispetto del Bando, del presente 
Disciplinare di tutta la documentazione allegata. 
Nel caso di Domanda di partecipazione “accettata”, qualora sia necessaria la modifica di qualsiasi informazione 
contenuta nella medesima domanda, l’Impresa richiedente è tenuta ad aggiornare le informazioni immediatamente e 
comunque nel più breve tempo possibile, utilizzando la funzionalità “Aggiorna” dello SDA che illustrerà 
all’operatore economico, tramite l’apposita procedura guidata nel Sistema, come allegare nuovamente le 
dichiarazioni modificate, ed eventuale altra documentazione aggiornata. 
In caso di Consorzi la procedura relativa all’aggiornamento ed alla modifica delle dichiarazioni devono  
essere compiute anche dalle imprese componenti il Consorzio che abbiano subito le dette variazioni. 
 
Art. 11.5 - Comunicazioni ai Soggetti ammessi ai successivi Appalti Specifici 
Tutte le comunicazioni nell’ambito della procedura di gara avverranno, esclusivamente, per via telematica, con 
mezzi elettronici conformemente all’art. 52, commi 1, 2, 3, 5, 6, 8 e 9 del D. Lgs. n. 50/2016, attraverso l’apposito 
spazio all’interno di START denominato “Comunicazioni" assegnato al concorrente al momento della registrazione 
al Sistema ed accessibile mediante le chiavi di accesso riservate del concorrente. 
Il concorrente, con la richiesta di registrazione al Sistema, si impegna a verificare costantemente e tenere sotto 
controllo la propria area riservata all’interno di START. 
Le medesime comunicazioni possono essere inviate da ESTAR anche per posta elettronica, a mezzo PEC 
all’indirizzo dichiarato dal concorrente al momento della registrazione: START utilizza per le comunicazioni una 
casella di Posta Elettronica Certificata, ai sensi dell’art. 48 del D. Lgs 7 marzo 2005 
n. 82, del D.P.R. 11 febbraio 2005 n. 68 e del D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445. 
Il concorrente dichiara di avere costantemente sotto controllo ciascuno dei suddetti recapiti. 
Il momento, data ed orario, di invio delle comunicazioni effettuate attraverso START sono determinate dalle 
registrazioni di sistema (log). 
Per quanto riguarda la richiesta di chiarimenti e di informazioni relative alla procedura di gara si rinvia al paragrafo 
4.3. 
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Art. 11.6 - Partecipazione ad un Appalto Specifico (AS) 
Nel corso della durata dello SDA, ESTAR si riserva la possibilità di avviare un qualsiasi numero di Appalti Specifici 
(AS) nell’ambito delle forniture di cui al presente Bando. 
Saranno automaticamente invitati ad un AS tutti gli operatori economici aventi una domanda di ammissione 
“accettata” al momento dell’avvio del confronto concorrenziale in START. 
Onde garantire la massima partecipazione a ciascun Appalto Specifico, almeno 20 giorni prima dell’avvio del 
confronto concorrenziale verrà comunicata da ESTAR, sulla piattaforma telematica START/SDA, l’intenzione di 
procedere in tal senso.  Saranno, pertanto invitate, oltre a quelle già iscritte, anche tutte le Ditte che nei successivi 10 
giorni a partire dalla data della suddetta comunicazione, avranno presentato la propria domanda di ammissione, 
risultata regolare e, pertanto, “accettata” da ESTAR. 
Per quanto riguarda l’attivazione del primo Appalto Specifico ci si riserva di procedere trascorsi i trenta giorni dalla 
data di trasmissione del Bando di gara (ex art.55 comma 3 a del D. Lgs 50/2016 e ss.mm.ii.). 
Ogni operatore economico interessato a presentare offerta dovrà utilizzare il percorso guidato “Invia offerta” 
disponibile nell’interfaccia di ciascun AS. La disciplina specifica di ogni AS (requisiti di partecipazione, elementi di 
valutazione tecnica, modalità di formulazione dell’offerta economica, etc.) sarà pubblicata nella documentazione di 
gara del singolo confronto concorrenziale. 
I concorrenti esonerano l’ESTAR da qualsiasi responsabilità inerente il mancato o imperfetto funzionamento dei 
servizi di connettività necessari a raggiungere la piattaforma START e ad inviare i relativi documenti necessari per la 
partecipazione alla procedura. 
Premesso quanto sopra esposto, si fa presente a tutti gli operatori economici ammessi allo SDA che l’invito al 
successivo Appalto Specifico sarà notificato tramite START con apposita comunicazione PEC contenente i 
riferimenti per la reperibilità della documentazione di gara per l’appalto specifico entro un tempo congruo per la 
presentazione delle offerte. Il documento di invito sarà visibile agli operatori economici invitati tra i documenti di 
gara e conterrà il termine per la presentazione dell’offerta, il termine per l’invio delle richieste di eventuali 
chiarimenti e la data e l’ora in cui si terrà la prima seduta pubblica. 
 
Art. 11.7 - Schematizzazione modalità e tempo di espletamento dello SDA e dei successivi AS 
All’interno dello SDA alcuni appalti specifici potranno essere articolati in lotti funzionali e/o prestazionali. 
 
Schematizzazione modalità e tempo di espletamento del SDA e dei successivi AS 
SDA 
ammissione  APPALTO SPECIFICO 
 

min 30 e comunque 
fino a 10 giorni lavorativi antecedenti l’avvio 
dell’appalto specifico confronto concorrenziale 
 
 
          valutazione/aggiudicazione 
 
 
 
ART. 12 - RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 
Per la presente procedura è designato quale Responsabile del procedimento, ai sensi e per gli effetti dell’art. 31 del 
D. Lgs. n. 50/2016, la Sig.ra Grazia Innocenti dell’U.O.C. Arredi e Beni economali. 
La richiesta di chiarimenti e di informazioni relative alla procedura di gara dovrà essere effettuata secondo le 
modalità di cui al precedente paragrafo 4.3. 
Resta ferma la competenza di ciascuna Amministrazione interessata a: 

- nominare il Responsabile del contratto (RES) e l’eventuale Direttore dell’esecuzione (DEC) relativamente a 
ciascuna procedura di appalto specifico svolta da ESTAR nell’ambito del presente SDA; 

invito (min10 gg ) offerta 
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- predisporre e sottoscrivere il relativo contratto specifico eventualmente concluso. Sarà cura di ESTAR 
predisporre un form di tale documento, che sarà pubblicato con la documentazione di indizione di ciascun appalto 
specifico. 
 
 
ART. 13 - TRATTAMENTO DATI PERSONALI 
I dati personali saranno trattati ai sensi dell'art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679. 
L'informativa estesa è consultabile al seguente link https://www.estar.toscana.it/index.php/protezione-dei-dati-
personali/(Informazioni ai fornitori di Estar). 
 
 
ART.14 - DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE 
Per le controversie derivanti dal presente bando è competente il Foro di Firenze. 
 
 
ALLEGATI 
Fanno parte integrante e sostanziale del presente documento i seguenti allegati: 
1) Modello di dichiarazione dei requisiti di partecipazione 
2) Elenco categorie merceologiche  
 

 Il Direttore 
U.O.C. Beni Economali e Arredi 

       f.to Dr. Antonio Riccò 
 


